
 

 از سایت تلکتابتصویری   راهنمای خرید
 در ثبت سفارش مشکلی نداشته باشید * لطفا مراحل را با دقت بخوانید تا* 

 

شوید و طبق دستورالعمل (  .comwww.Telketabبرای سفارش از سایت تلکتاب ابتدا وارد سایت ) 

 هایی که در ادامه قرارداده شده است عمل کنید.
 

 سبد خرید شما میباشد. -1

 جو برای یافتن کتاب های مورد نظرقسمت جست و  -2

 .لیست کتاب ها را در این قسمت میتوانید مشاهده کنید -3

 قسمت های مربوط به حساب کاربری را شامل می شود. -4

http://www.telketab.com/


 

 انجام دادید را نشان میدهد. 3لیست کتاب های آن انتشاراتی را که در مرحله  -5

 نمونه ایی از کتابها که در ادامه بیشتر با آن آشنا می شویم. pdfبرای دانلود  -6

 فیلتر کردن ) جدا کردن ( کتابها بر اساس تنظیماتی که خود اعمال می کنید. -7

 
 

 

 

 

 

 

 

 



 

 اطلاعاتی در مورد کتاب انتخاب شده را در اختیار شما قرار می دهد. -8

 قیمت آن محصول انتخاب شده. -9

 افزودن این محصول به سبد خرید جهت سفارش کتاب -11

 کتاب انتخاب شده. pdfدانلود نمونه  -11

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 برای تکمیل سفارش و انجام خرید بر روی آن کلیک کنید. -12

 برای بازگشت به فروشگاه از آن استفاده کنید. -13

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 دادن در سبد خرید ی سفارش و قرارانتخاب محصول دیگری برا -14

 سفارش داده شده ) قیمت ، تعداد و...(اطلاعات کلی در مورد کتاب  -15

 برای ادامه خرید و تکمیل سفارش بر روی آن کلیک کنید. -16

 اگر کتاب دیگری انتخاب کردید ولی در سبد خرید موجود نمیباشد این گزینه را بزنید. -17

 

 

 

 

 

 

 



 

واسته ا اطلاعات خبرای خرید لازم است در تلکتاب ثبت کرده باشید ، اگر قبلا ثبت نام کرده ب -18

 (  بروید .   21 شده وارد شوید و به مرحله )

 اگر ثبت نام نکرده اید بر روی این گزینه ثبت نام کنید. -19

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 خواسته شده را تکمیل کنید.اطلاعات  – 21

 * نام کاربری: یک عبارت به صورت لاتین که برای دفعات بعدی برای ورود به آن نیاز دارید.

 info@Telketab.com* نشانی رایانامه : همان ایمیل است به صورت : 

 ترکیبی از حروف و اعداد است با توجه به نوار پیشرفت آنرا ایمن کنید. همان پسورد، : گذرواژه* 

 تکرار گذرواژه قبلی که وارد کرده اید.* تایید گذرواژه : 

 19122222222* شماره موبایل : شماره موبایل به صورت : 

 .کلیک کنید جدیداد حساب ایجپس از انجام مراحل بر روی 
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پس از ایجاد حساب جدید مستقیم به صفحه تکمیل اطلاعات می روید. به پایین آن صفحه مراجعه 

 کنید.

 ) وارد کردن کدپستی الزامی(اطلاعات فردی و پستی را به طور کامل وارد کنید  -21

 * بر روی ادامه کلیک کنید.

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 لطفا این قسمت را با دقت بخوانید.

روز  5الی  2 ان میباشد ) ارسال با پست نهایتاخارج از تهر عزیزانخصوص مفقط این گزینه  -22

 به دست شما می رسد (کاری 

ران ) شهرستان های حومه باید از طریق داخل شهر ته این گزینه فقط مخصوص عزیزانو  – 23

 ساعته دست شما می رسد. 6الی  3اقدام کنند ( و نهایتا  22گزینه 

 * بر روی ادامه کلیک کنید.

 

 

 

 

 

 



 

رت تایید به مرحله در این قسمت سفارش خود را در یک نگاه میبیند آنرا چک کنید و در صو -24

 بروید 25

را انتخاب کنید / و اگر  "درگاه بانک سامان  "اگر ارسال پست را انتخاب کردید حتما گزینه  -25

) فقط تهرانی های عزیز فعلا این ارسال پیک را انتخاب کردید بر روی پرداخت در محل کلیک کنید 

 «اه بانک سامان را انتخاب میکنیمما برای کامل شدن راهنما گزینه درگ»  امکان را دارند(

 

 

 

 

 

 

 



 

پذیرنده ) تلکتاب ( را در اینجا مشاهده کنید اگر با تصویر زیر مطابقت داشت به اطلاعات  – 26

 بروید. 27مرحله 

 اطلاعات کارت بانکی را وارد کنید: -27

 رقمی مندرج بر روی کارت بانکی  19یا  16* شماره کارت : شماره ایی 

 ( قابل دریافت است.ATMه های خودپرداز )رقم که از دستگا 12الی  5* رمز اینترنتی : رمزی بین 

 *cvv2 .رمز اعتبارسنجی کارت بانکی یا در جلو یا در پشت کارت درج شده است : 

 یخ انقضاء : تاریخی به عنوان انقضای کارت بر روی کارت درج شده است.* تار

 برای ارسال تراکنش info@Telketab.com) اختیاری ( : آدرس ایمیل مانند * ایمیل 

 * کد امنیتی : کدی پنج رقمی که در جعبه رو به روی آن درج شده است را وارد کنید.

 وی پرداخت کلیک کنید/بر ر
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بازبینی تراکنش پرداخت شده ) در صورت موفقیت آمیز بودن پرداخت این صفحه نشان داده  -28

 پیگیری را یادداشت کنید برای پیگیری های بانکی در صورت ایجاد مشکل.شماره  –می شود( 

 بر روی این گزینه کلیک کنید تا به سایت تلکتاب بازگردید. -29

 

 

 * سایت و درگاه فوق کاملا امن بوده و توسط بانک سامان مستیقما پشتیبانی میشود توجه : *

 

 

 

 

 

 



 

 در صورت موفقیت آمیز بودن ثبت سفارش این صفحه ظاهر می شود – 31

 شناسه خرید را یادداشت کنید / برای جشنواره ها ، تخفیف ها و مسابقات تلکتاب کاربرد دارد. -31

 

 

 و منتظر باشید طی بازده زمانی مشخص شده تا کتاب به دست شما برسد

 

 در صورت مواجه با هرگونه مشکل با ما از طریق راههای زیر در ارتباط باشید

Tel: 021-66470460 

t.me/TelketabTelegram:  

 

http://t.me/Telketab

